
 
 

คําส่ังเทศบาลตําบลดอกไม 
ท่ี   395/ 2563 

เรื่อง     แตงตั้งคณะกรรมการประจําศูนยรับรองรองเรียน/รองทุกขเทศบาลตําบลดอกไม 
………………………………………………………….. 

  ตามท่ีเทศลาบตําบลดอกไม  ไดประกาศจัดต้ังศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข  เพ่ือแกไข
ปญหาความเดือดรอนของประชาชาชน  เพ่ือใหการแกไขปญหาเปนไปดวยความบริสุทธิ์  ยุติธรรมเทศบาล
ตําบลดอกไม  จึงขอแตงตั้งคณะกรรมการปฏิบัติงานประจําศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข  เทศบาลตําบล
ดอกไม ดังนี้ 

1. คณะทํางานฝายอํานวยการ 
 

1) ปลัดเทศบาลตําบลดอกไม    ประธานกรรมการ 
2) รองปลัดเทศบาลตําบล     กรรมการ   
3) หัวหนาสํานักปลัด     กรรมการ 

  4) ผูอํานวยการกองคลัง     กรรมการ 
  5) ผูอํานวยการกองชาง     กรรมการ 
  6) ผูชวยนิติกร      กรรมการ 
  7) นิติกร      กรรมการ/เลขานุการ 

โดยใหคณะกรรมการ  มีหนาท่ีวิเคราะห  ติดตาม ประสานงานและประเมินเรื่อง/รองทุกข  
ตามลําดับความสําคัญเรงดวน และประสานแจงหนวยงานท่ีเก่ียวของตรวจสอบขอเท็จจริงและพิจารณาหา
แนวทางแกไขเรงรัดติดตามผลการดําเนินงานและแจงผลการดําเนินงานใหผูรองทราบ  จัดทําสถิติรายงานผล
การดําเนินงานใหผูบังคับบัญชาทราบ 
 

  ท้ังนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 
 

   สั่ง  ณ  วันท่ี   25   เดือน ธนัวาคม   พ.ศ. 2563 
 
 
 

(นางบุญศรี  แสวง) 
นายกเทศมนตรีตําบลดอกไม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
คําส่ังเทศบาลตําบลดอกไม 

ท่ี     397 / 2563 
เรื่อง     แตงตั้งเจาหนาท่ีประจําศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขเทศบาลตําบลดอกไม 

………………………………………………………….. 
  ตามท่ีเทศลาบตําบลดอกไม  ไดประกาศจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข  เพ่ือแกไข
ปญหาความเดือดรอนของประชาชาชน  แลวนั้น  และเพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนท่ีมาติดตอราชการ
กับศูนยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข  เทศบาลตําบลดอกไม  จึงขอแตงตั้ง นางสาววิไลวรรณ  น้ําคํา  
ตําแหนงนิติกร  และนายเจนวิทย  สิทธิจันทร ตําแหนงผูชวยนิติกร  เปนเจาหนาท่ีประจําศูนย โดยมีหนาท่ี  
รับเรื่องรองเรียน  รองทุกข  ลงทะเบียนรับเรื่อง  ตอบปญหาขอซักถาม(กรณีตอบโต) แยกเรื่องและสงเรื่อง
รองเรียน/รองทุกข  ใหคณะกรรมการประจําศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
 

  ท้ังนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 
 
 

   สั่ง  ณ  วันท่ี   25   เดือน ธนัวาคม   พ.ศ. 2563 
 
 
 

(นางบุญศรี  แสวง) 
นายกเทศมนตรีตําบลดอกไม 
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